
ПАМЯТКА (РЕКОМЕНДАЦИИ) 

по работе системы QR-кодов в объектах общественного питания, торговых 

центрах (комплексах), гипермаркетах, супермаркетах, торгово-

развлекательных центрах (комплексах), салонах красоты 

(парикмахерских), расположенных на территории Омской области  

(для посетителей и предпринимателей) 

 

1. Система QR-кодов при посещении  объектов общественного питания, 

торговых центров (комплексов), гипермаркетов, супермаркетов, торгово-

развлекательных центров (комплексов) (далее – объекты общепита, торговые 

центры, соответственно), салонов красоты (парикмахерских), расположенных 

на территории Омской области, вводится с 4 ноября 2021 года на основании: 

- распоряжения Губернатора Омской области от 3 ноября 2021 года  

№ 139-р "О внесении изменений в распоряжение Губернатора Омской области  

от 17 марта 2020 года № 19-р"; 

- решения постоянно действующего штаба по борьбе с распространением 

новой коронавирусной инфекции (COVID-19) на территории Омской области 

от 2 ноября 2021 года. 

 

2. Каждый посетитель (за исключением лиц, не достигших возраста  

18 лет) на входе в объект общепита, торговый центр (супермаркет, 

гипермаркет), салон красоты (парикмахерскую) обязан предъявить 

документ, удостоверяющий личность гражданина, и один из следующих 

документов: 

- QR-код (в электронном виде (на экране смартфона, планшета) или  

на бумажном носителе), подтверждающий получение гражданином полного 

курса вакцинации от COVID-19 и (или) факт того, что гражданин перенес 

заболевание COVID-19 и с даты его выздоровления прошло не более 6 месяцев; 

- медицинский документ (оригинал со штампом медицинской 

организации или на бланке медицинской организации (при наличии), 

заверенный личной печатью и подписью лечащего врача), подтверждающий 

получение гражданином полного курса вакцинации от COVID-19 и (или) факт 

того, что гражданин перенес заболевание COVID-19 и с даты его 

выздоровления прошло не более 6 месяцев; 

- для граждан, имеющих медицинские противопоказания к вакцинации,  

– подлежащий учету медицинский документ, подтверждающий факт 

установления медицинского противопоказания, заверенный в установленном 

порядке медицинской организацией, с прилагаемым к нему отрицательным 

результатом лабораторного исследования на наличие COVID-19  

(ПЦР-исследования), со дня проведения которого прошло не более  

3 календарных дней. 

Примечание: нахождение граждан, не достигших возраста 18 лет,  

в торговых центрах,  на объектах общественного питания без сопровождения 

родителей (иных законных представителей) запрещено (согласно пункту 11.1 

распоряжения Губернатора Омской области от 17 марта 2021 года № 19-р). 
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3. Разрешается допуск посетителей без предъявления указанных 

документов в следующих случаях: 

1) при обслуживании в предприятии общественного питания навынос  

и доставке заказов. 

Разрешение на допуск посетителей без предъявления документов для 

обслуживания навынос не распространяется на объекты общественного 

питания, расположенные на территории торговых центров (супермаркетов, 

гипермаркетов) и не имеющие отдельные входы (выходы);  

2) при оказании услуг общественного питания на территории вокзалов, 

аэропорта, автозаправочных станций, объектов придорожного сервиса;  

3) при организации питания в помещениях юридических лиц 

(образовательных организаций), индивидуальных предпринимателей 

исключительно в отношении работников (обучающихся) данных юридических 

лиц (образовательных организаций), индивидуальных предпринимателей.  

То есть, при получении услуг общественного питания работниками в столовых 

своих предприятий, студентами – в столовых своих образовательных 

организаций; 

4) при посещении расположенных на территории торговых центров  

следующих видов объектов, оборудованных отдельными входами (выходами)  

или имеющих огражденные пути следования:  

- аптеки и аптечные пункты;  

- торговые объекты, которые реализуют продовольственные товары; 

- специализированные объекты розничной торговли, в которых 

осуществляется заключение договоров на оказание услуг связи и реализация 

связанных с данными услугами средств связи (в том числе мобильных 

телефонов, планшетов). 

 

4. QR-код можно получить на Портале государственных  

и муниципальных услуг (далее – Портал госуслуг): 

https://www.gosuslugi.ru/, в мобильных приложениях "Госуслуги" или 

"Госуслуги СТОП Коронавирус".  

QR-код присваивается сертификатам о вакцинации, перенесенном  

COVID-19. QR-код содержит идентификатор документа и ссылку на страницу 

его проверки на Портале госуслуг. 

Получить распечатанный QR-код также можно в Многофункциональных 

центрах (для этого необходимо иметь на Госуслугах действующий QR-код, 

подтверждающий вакцинацию или перенесенный коронавирус). В офисе МФЦ 

его можно бесплатно распечатать. Талон на посещение МФЦ для этого  

не требуется. 

 

5. Порядок подготовки объекта общепита, торгового центра, салона 

красоты (парикмахерской) к работе в системе QR-кодов: 

1) определить расположенные на территории торгового центра объекты,  

посещение которых возможно без предъявления QR-кодов (при наличии 
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отдельных входов (выходов) или огражденных путей следования):  

- аптеки и аптечные пункты; 

- торговые объекты, которые реализуют продовольственные товары;  

- специализированные объекты розничной торговли, в которых 

осуществляется заключение договоров на оказание услуг связи и реализация 

связанных с данными услугами средств связи (в том числе мобильных 

телефонов, планшетов); 

2) оборудовать указанные объекты (расположенные в торговых центрах) 

огражденными путями следования (в случае отсутствия отдельных входов 

(выходов)) для посещения их гражданами без предъявления QR-кодов; 

3) установить пункты контроля на иных входах в торговый центр,  

в объекты общепита, салоны красоты (парикмахерские) с разметкой 1,5 метра 

для социальной дистанции, разместить на входах в торговые центры, объекты 

общепита, салоны красоты (парикмахерские) информационные материалы  

о порядке посещения таких объектов в рамках введенной системы QR-кодов; 

4) назначить сотрудников, ответственных за проверку QR-кодов  

на пунктах контроля; 

5) обеспечить установку на мобильных устройствах (смартфоне, 

планшете) с доступом в сеть "Интернет" сотрудников, ответственных  

за проверку QR-кодов, приложения для считывания QR-кодов, в частности 

мобильного приложения "Госуслуги СТОП Коронавирус" (устанавливается  

на бесплатной основе); 

6) организовать обучение сотрудников, ответственных за проверку  

QR-кодов, работе с мобильным приложением для считывания QR-кодов. 

 

6. Порядок действий сотрудника, ответственного за проверку  

QR-кодов на входе в объект общепита, торговый центр (супермаркет, 

гипермаркет), салон красоты (парикмахерскую): 

1) при появлении посетителя попросить его предъявить документ, 

удостоверяющий личность гражданина (паспорт гражданина РФ, водительское 

удостоверение, удостоверение личности военнослужащего или военный билет 

гражданина РФ, временное удостоверение личности гражданина РФ и т.д.)  

и один из следующих документов: 

- QR-код (в электронном виде или на бумажном носителе), 

подтверждающий получение гражданином полного курса вакцинации  

от COVID-19 и (или) факт того, что гражданин перенес заболевание COVID-19 

и с даты его выздоровления прошло не более 6 месяцев; 

- медицинский документ, подтверждающий получение гражданином 

полного курса вакцинации от COVID-19 и (или) факт того, что гражданин 

перенес заболевание COVID-19 и с даты его выздоровления прошло не более  

6 месяцев; 

- медицинский документ, подтверждающий факт установления 

медицинского противопоказания, с прилагаемым к нему отрицательным 

результатом лабораторного исследования на наличие COVID-19, со дня 
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проведения которого прошло не более 3 календарных дней; 

2) при предъявлении посетителем QR-кода: 

- отсканировать QR-код с использованием мобильного приложения. 

После сканирования QR-кода отобразится страница на Портале госуслуг  

с результатом проверки: первые буквы ФИО, основания выдачи сертификата 

(вакцинация, перенесенная болезнь), первые 2 цифры серии и последние  

3 цифры номера паспорта гражданина РФ, дата рождения, срок действия 

сертификата; 

- провести сверку данных экрана с данными документа, удостоверяющего 

личность гражданина; 

3) при предъявлении посетителем медицинского документа, результатов 

лабораторного  исследования на наличие COVID-19 без QR-кода:  

- проверить срок действия медицинского документа, результатов 

лабораторного исследования на наличие COVID-19. Необходимо обращать 

особое внимание на наличие наименования организации здравоохранения,  

а также подпись и печать врача; 

- сверить информацию медицинского документа с данными документа, 

удостоверяющего личность гражданина; 

4) при попытке прохода посетителя на территорию торгового центра, 

объекта общепита, салона красоты (парикмахерской) без предъявления 

документа, удостоверяющего личность гражданина, QR-кода, медицинского 

документа, несовпадении данных QR-кода, медицинского документа и данных 

документа, удостоверяющего личность гражданина: 

- проинформировать посетителя об ответственности согласно статье 

20.6.1 КоАП  Российской Федерации за нарушение установленных правил 

поведения при чрезвычайной ситуации или угрозе ее возникновения; 

- в случае несогласия посетителя исполнять установленные требования, 

не вступая в конфликт с нарушителем, зафиксировать с использованием  

технических средств (видеокамеры) факт нарушения и вызвать сотрудников 

органов внутренних дел (полиции). 

 

7. За невыполнение данных требований предусмотрены штрафы 
(согласно статье 20.6.1 КоАП  Российской Федерации): 

для граждан в размере: от 1 тыс. до 30 тыс. рублей;  

для должностных лиц – от 10 тыс. до 50 тыс. рублей;  

для лиц, осуществляющих предпринимательскую деятельность без 

образования юридического лица, – от 30 тысяч до 50 тысяч рублей; 

для юридических лиц – от 100 тыс. до 300 тыс. рублей.  

 

 

 

 

 


